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1. OBJETO

El Codigo Etico de Aprofem tiene como finalidad establecer las pautas que
han de presidir el comportamiento de todas las personas que la representan en
su desempefio diario, en lo que respecta a las relaciones e interacciones que
mantiene con todos sus grupos de interés. Estos son los socios y donantes,
empleados, voluntarios, estudiantes en practicas, colaboradores externos,
financiadores, proveedores, instituciones publicas y privadas y la sociedad en
general.

Este Codigo Etico se basa en los Estatutos, la “Misién, Visién y Valores”, lo
complementa y constituye una guia de actuacion para asegurar un
comportamiento adecuado en el desempefio profesional de todos sus
colaboradores.

Entendemos que con este Cddigo la Asociacién Aprofem da un paso
importante en su compromiso por mejorar la gestion y la transparencia de sus
actividades.

Sin perjuicio de lo anterior y sin animo exhaustivo, este Codigo tiene por objeto
principalmente:
- Reflejar las directrices, pautas y comportamientos esperados.
- Formular un conjunto de conductas y estandares que aseguren la
confianza en la que se debe basar la relacion entre la Asociacion Aprofem
y la comunidad a la que sirve.
- Servir de guia de actuacion en la gestion y trabajo diario y establecer el
alcance de la responsabilidad individual.

Promocionar el buen trato entre las personas y contribuir a crear y mantener
un entorno seguro para todas las personas que forman parte de la Asociacion y
de sus actividades, al margen de su vinculacién con la misma y especialmente en
el caso de nifios, nifias, adolescentes y personas en situaciéon de vulnerabilidad,
contribuyendo de forma efectiva y proactiva a garantizar el ejercicio de sus
derechos y libertades fundamentales. Para tal efecto, la Asociacion
implementara un sistema de Proteccion Interno que permita conseguir este
objetivo.
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2. AMBITO DE APLICACION

El Cédigo Etico aplica a la Junta Directiva, socios, empleados, estudiantes
en practicas, voluntarios y en general a todo el personal que colabora en
Aprofem, con independencia de la posicion que ocupen o del lugar en el que
desempefien su colaboracidn.

Cuando las circunstancias asi lo aconsejen, la Asociacion podra solicitar a
sus proveedores, empresas colaboradoras y que formalicen su compromiso con
el cumplimiento del Codigo o con las pautas que establece.

La Junta Directiva y la Direccion de Aprofem pondran todos los medios
que estén a su alcance para difundir la “Mision, Vision y Valores” de Aprofem y
hacer cumplir las pautas de conducta contenidas en este Cédigo. Asimismo,
seran modelo de referencia en su comportamiento y nivel de cumplimiento del
Codigo.

Los criterios de conducta recogidos en este Cdédigo no pretenden
contemplar la totalidad de situaciones o circunstancias con las que los
Colaboradores de Aprofem se pueden encontrar, sino establecer unas pautas
generales de conducta que les orienten en su forma de actuar durante el
desempefnio de su actividad profesional. Lo relativo a la proteccion de las
personas menores de edad y en situacién de vulnerabilidad sera extensivo fuera
de su relacion laboral con la Asociacion.

Los colaboradores tienen la obligacion de conocerlo y cumplirlo y de
ayudar para facilitar su implantaciéon, incluyendo la comunicacién a sus
superiores o a los Organos de Gobierno de la Asociacién de cualquier infraccion
del mismo que conozcan.

3. CRITERIOS DE ACTUACION

El objetivo del Cédigo Etico es orientar el comportamiento diario de todos
los Colaboradores de Aprofem, estableciendo las pautas especificas de actuacion
que deben dirigir durante el desarrollo de su actividad en las siguientes areas de
contenidos:

3.1. Respeto a la legalidad, a los derechos humanos y a los valores éticos
3.2. Respeto a las personas

3.3. Respeto a la politica de proteccion de nifios, nifias, adolescentes y
personas en situacion de vulnerabilidad

3.4. Desarrollo profesional e igualdad de oportunidades

3.5. Seguridad y salud en el trabajo
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3.6. Uso y proteccién de los activos y recursos

3.7. Tratamiento de la informacién y del conocimiento
3.8. Imagen y reputacion corporativa

3.9. Respeto al medio ambiente

3.1 Respeto a la legalidad, a los derechos humanos y a los valores éticos

Aprofem respeta la dignidad personal y el derecho a la privacidad de toda
persona.

La Asociacién asume el compromiso de actuar fiel, respetuosamente y en
todo momento de acuerdo con la legislacién vigente y con la normativa interna
basada en la colaboracion, la integridad y la responsabilidad ante terceros, con
total respeto hacia las libertades publicas y los derechos humanos, con especial
incidencia a los derechos de los nifios y niflas y de las personas en situacion de
vulnerabilidad.

Ningun Colaborador de la Asociacién incurrira ni colaborara
conscientemente con terceros, en la violacion de ley alguna, ni participara en
actuaciones que comprometan el respeto a la legalidad.

Las actividades y operaciones de Aprofem se desarrollan conforme a su
declaracién de “Misién, Vision y Valores”.

Todos los empleados de la Asociaciéon deben cumplir las leyes vigentes
donde desarrollan su actividad, atendiendo al espiritu y la finalidad de las
mismas, y observando en todas sus actuaciones un comportamiento ético.

Asimismo, deben evitar cualquier conducta que, ain sin violar la ley,
pueda perjudicar la reputacion de la Asociacion ante la comunidad, el gobierno
del pais u otros organismos, y afectar de manera negativa a sus intereses.

Los Colaboradores deben conocer las leyes que afecten a su trabajo,
solicitando, en su caso, la informacion precisa a través de su superior o de las
instancias que correspondan.

Por su parte, la Asociacion pondra los medios necesarios para que sus
Colaboradores conozcan, en cada momento, la normativa externa e interna
relevante para las funciones que desempefien, y establecera los modelos de
control interno necesarios que aseguren el cumplimiento de la legalidad y los
valores éticos.

Ante cualquier situaciéon de falta de respeto a la legalidad, derechos
humanos en general o derechos de los nifios y las nifias en particular, o valores
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éticos, los Colaboradores deberan informar a la Asociacion a través de su
superior jerarquico o del Comité de Cumplimiento.

3.2. Respeto a las personas

Aprofem manifiesta que la actuaciéon de todos y cada uno de sus
colaboradores debera llevarse a cabo a través de una dinamica de integracion y
participacion de las personas, respetando y valorando las opiniones de todo el
equipo para alcanzar los objetivos propuestos.

Aprofem rechaza cualquier manifestacion de discriminacion y acoso
fisico, psicolégico o de abuso de autoridad, asi como cualquier otra conducta que
pueda generar un entorno intimidatorio u ofensivo con los derechos de las
personas.

Los Colaboradores de Aprofem deben tratar de una forma justa y
respetuosa a sus compafieros, a sus superiores y a sus subordinados,
propiciando unas relaciones cordiales y un entorno de trabajo agradable,
saludable y seguro.

De la misma forma, las relaciones entre los Colaboradores de Aprofem y
los de las empresas o entidades colaboradoras externas estaran basadas en el
respeto profesional y la colaboraciéon mutua.

Quienes  desarrollen  funciones  directivas, deberan  asumir
responsabilidad en su actuacion y de la de sus subordinados y potenciar sus
capacidades a través de la motivacion, la formacion y la comunicacidn.

3.3. Respeto a la politica de protecciéon de nifios, nifias, adolescentes y
personas en situacion de vulnerabilidad.

La Asociacion Aprofem trabaja con adolescentes y personas en situacion
de vulnerabilidad, por este motivo y en aras de garantizar la proteccion y
seguridad de los mismos e inspirdndose en los valores y principios que llevaron
a la constituciéon de la misma, se encuentra en el deber superior de velar por la
seguridad de los nifios, nifias, adolescentes y personas en situacién de
vulnerabilidad y apoyar a los mismos durante el desempeiio de su actividad.

Para acometer este fin, la asociacion es coherente y respetuosa con la
legislacion sobre proteccion a estos colectivos a nivel local, autondmico, estatal,
europeo e internacional, y principalmente con La Convencion de los Derechos
del Nifio, El Convenio del Consejo de Europa para la proteccion de los nifios de la
explotacion sexual y el abuso sexual (2007), la Ley 26/2015, de 28 de Julio de
modificacidon del sistema de proteccion la infancia y a la adolescencia y la Ley
organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los
menores.
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Los principios fundamentales de Aprofem basados en el marco juridico
sobre infancia, adolescencia y personas en situacion de vulnerabilidad son:

- Lano discriminacién: todos tienen los mismos derechos.

- El interés superior: cualquier decision, ley, politica que pueda a afectar a
los nifios, nifias, adolescentes y personas en situacion de vulnerabilidad,
tiene que tener en cuenta que es lo mejor para ellos.

- El derecho a la vida, la supervivencia: todas las personas tienen derecho a
la vida y a tener un desarrollo adecuado.

- La participacion: los menores de edad tienen el derecho a ser consultados
sobre las situaciones que les afecten y a que sus opiniones sean tenidas en
cuenta.

La Asociacion Aprofem, cuenta con instrumentos institucionales
recogidos en su Politica para la Proteccidon de infancia, adolescencia y personas
en situacion de vulnerabilidad, cuya finalidad es el reducir el riesgo de que
cualquier Colaborador que esté en contacto directo o indirecto con estos
colectivos, pueda vulnerar sus derechos reconocidos. Esta Politica para la
Proteccion y sus herramientas de control garantizan que los Colaboradores:

Implementen una cultura protectora y de buen trato hacia los nifios,
nifias, adolescentes y personal en situacion de vulnerabilidad tanto en su vida
profesional como personal.

- Dirija las actuaciones para prevenir cualquier situacién de desprotecciéon
y/o violencia contra ellos, sea capaz de detectarla y actuar
adecuadamente.

- Conozcan y cumplan con los compromisos adquiridos al formar parte del
equipo de Norte Joven, asi como los principios inspiradores de la
organizacién y su enfoque de derechos.

- Conozcan y pongan en practica los protocolos de actuacién en prevencion,
deteccién y notificaciéon para los casos de violencia en contra de la
infancia, adolescencia y personas en situacion de vulnerabilidad.

Los colaboradores de Aprofem deberan velar por el cumplimiento de esta
Politica y contribuir a su mejora de forma continuada. Las propuestas de mejora
seran llevadas a cabo en un proceso sistematizado de planificaciéon, medicion,
anadlisis, evaluacién y toma de decisiones. La mejora continua ayudara a
Aprofem a afrontar los continuos retos sociales y a gestionar correctamente
esos cambios, siendo fiel a sus principios y compromisos adquiridos. Esta
politica se aplicara de forma transversal a todas las actuaciones de la Asociacién
y quedara adecuadamente documentada.

Para mas informacién, consultar la Politica de proteccién de nifios, nifias,
adolescentes y personas en situacion de vulnerabilidad.
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3.4. Desarrollo profesional e igualdad de oportunidades

Aprofem promueve el desarrollo profesional y personal de todos sus
empleados, asegurando la igualdad de oportunidades a través de su actuacion.

No acepta ningun tipo de discriminacion en el ambito laboral o
profesional por motivos de edad, raza, género, orientacién sexual, religion,
opinion politica, ascendencia nacional, origen social o distinta capacidad.

Reconoce y respeta la libertad de los empleados y colaboradores para
afiliarse a cualquier Organizacion Sindical de su propia eleccion al amparo de la
legislacion, sin temor a represalias, intimidacion o acoso.

Ademas, Aprofem apoya y se compromete a la aplicacion de las politicas
publicas establecidas para promover una mayor igualdad de oportunidades y
para el fomento de una cultura corporativa basada en el mérito. Asi mismo,
cumplira con las normas actuales de conciliacién familiar y laboral que permitan
el necesario equilibrio entre la vida profesional y la vida familiar.

La seleccién y promocion de los empleados de Aprofem se fundamenta en
las competencias y el desempefio de las funciones profesionales, y en los
criterios de mérito y capacidad definidos en los requisitos del puesto de trabajo.

Todos los empleados deben participar de manera activa en los planes de
formacién que la Asociacion pone a su disposiciéon, implicandose en su propio
desarrollo y comprometiéndose a mantener actualizados los conocimientos y
competencias necesarias, con el fin de propiciar su progreso profesional y
aportar valor a las personas que atendemos, a los financiadores, a los socios y
donantes de la Asociacion y a la sociedad en general.

Las personas que ejercen cargos de direccion deben actuar como
facilitadores del desarrollo profesional de sus equipos, de forma que se propicie
su crecimiento profesional en Aprofem.

3.5. Seguridad y salud en el trabajo

Aprofem adopta las politicas de seguridad y salud en el trabajo y las
medidas preventivas establecidas en la legislacion vigente en Espafia y vela en
todo momento por el cumplimiento normativo en esta materia.

Aprofem no permitira el incumplimiento de las obligaciones en materia
de seguridad y salud que puedan provocar dafios graves a las personas y/o
instalaciones.
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Los Colaboradores de Aprofem deben conocer y cumplir las normas de
proteccion de la seguridad y salud en el trabajo y velar por la seguridad propia,
de otros compaifieros, usuarios, proveedores, colaboradores y, en general, de
todas las personas que pudieran verse afectadas por el desarrollo de sus
actividades.

Aprofem dotara a sus Colaboradores de los recursos y del conocimiento
necesario para que puedan desempefiar sus funciones con seguridad y en un
entorno saludable.

3.6. Uso y proteccién de los activos y recursos

Aprofem pone a disposicion de sus Colaboradores los recursos necesarios
para el desempefio de su actividad profesional, y se compromete a facilitar los
medios para la proteccién y salvaguarda de los mismos.

Los Colaboradores deben utilizar los recursos de Aprofem de forma
responsable, eficiente y apropiada en el entorno de su actividad profesional.
Asimismo, deben protegerlos y preservarlos de cualquier uso inadecuado del
que pudieran derivarse perjuicios para los intereses de la Organizacion.

Aprofem no permite el uso de los equipos que pone a disposicidon de sus
Colaboradores para utilizar programas o aplicaciones informadticas cuya
utilizacion sea ilegal, que puedan dafar su imagen o reputacion o para acceder,
descargar o distribuir contenidos ilegales u ofensivos.

3.7. Tratamiento de la informacién y conocimiento, proteccién de datos
personales y confidencialidad

3.7.1. Tratamiento de la informacion

Aprofem considera la informacion y el conocimiento como uno de sus
activos principales e imprescindibles para la gestién. De acuerdo con ello, en el
disefio de todas sus actuaciones se garantiza el cumplimiento de los deberes de
secreto y seguridad.

Aprofem declara la veracidad de la informacién como principio basico en
todas sus actuaciones, por lo que los Colaboradores deben transmitir de forma
veraz toda la informacién que tengan que comunicar, tanto interna como
externamente, y en ningin caso proporcionaran, a conciencia, informacion
incorrecta o inexacta que pueda inducir a error al que la recibe.
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Los Colaboradores que introduzcan cualquier tipo de informacion en los
sistemas informaticos, deben velar por que ésta sea rigurosa y fiable. Solamente
deben procesarse los datos personales cuando existe un motivo laboral legitimo,
debiendo ser relevante para dicha actividad. Ademas, debe ser un proceso
preciso, trasparente y comedido.

3.7.2 Proteccion de datos personales

Aprofem cumple la legislacion vigente en materia de proteccion de datos,
respetando el derecho a la intimidad y protegiendo los datos personales
confiados por sus Colaboradores, socios y donantes, patrocinadores,
financiadores, proveedores, colaboradores externos, candidatos en procesos de
seleccion u otras personas, asi como de los propios nifios, jovenes y adultos que
participan en los programas y sus familias.

Como Responsable del Tratamiento de Datos de Caracter Personal,
Aprofem, se compromete a observar todos los requerimientos que al efecto se le
imponen en la normativa de proteccion de datos.

Aprofem garantizara que so6lo sean objeto de tratamiento los datos
personales necesarios para cada uno de los fines especificos, asegurandose de
que los datos sean adecuados y veraces, obteniéndolos de forma licita y
legitimamente y tratados de modo proporcional a la finalidad para la que fueron
recabados.

Aprofem respetara los derechos de los interesados recogidos en la
normativa de protecciéon de datos. Asi cumplira con el deber de informacién en
todo momento a los titulares de los datos personales en la recogida de éstos,
obteniendo el consentimiento para el tratamiento de los datos personales. Asi
mismo, facilitard y garantizara el ejercicio de los derechos de oposiciéon al
tratamiento, acceso, rectificacion, cancelacion, supresion (o derecho al olvido),
limitacion y portabilidad de los datos.

Aprofem se asegura que en sus relaciones con terceros que prestan
servicios, que comporten el acceso a datos personales, se cumpla lo dispuesto en
las leyes y reglamentos que regulan la Proteccion de Datos.

Aprofem respeta la privacidad de las personas con las que trabaja, directa
o indirectamente y protege su informacién que sea identificable del uso
inadecuado.

Constituye una obligacion personal para los Colaboradores participar en
las acciones formativas relativas a la privacidad y necesaria proteccién de los
datos de caracter personal y el cumplimiento de la legislacidon sobre la materia.
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3.7.3 Confidencialidad

Los Colaboradores de la Asociacion deben guardar la mas estricta
confidencialidad sobre toda aquella informacién reservada a la que accedan
como consecuencia del desempefio de su actividad.

Los Colaboradores que dispongan de informacion reservada sobre
Aprofem o sobre aspectos importantes de la estrategia, politicas, planes o
activos de la misma, deberan preservarla para que no pueda ser utilizada de
forma inadecuada y abstenerse de utilizarla indebidamente en beneficio propio
o de terceros.

3.8. Imagen y reputacion corporativa

La Asociacion considera su imagen y reputaciéon corporativa como uno de
sus activos mas valiosos para preservar la confianza de los destinatarios de sus
actividades, de sus colaboradores, socios y donantes, patrocinadores,
financiadores, proveedores, autoridades y de la sociedad en general.

Los Colaboradores deben poner el maximo cuidado en preservar la
imagen y reputacion de la Organizacion en todas sus actuaciones profesionales.

Los Colaboradores han de ser especialmente cuidadosos en cualquier
intervencion publica, debiendo contar con la autorizacién necesaria para
intervenir ante los medios de comunicacién, participar en jornadas
profesionales o seminarios y en cualquier otro evento que pueda tener una
difusion publica, siempre que aparezcan como imagen de Aprofem.

Aprofem utiliza las redes sociales para las comunicaciones externas de
una forma profesional y responsable. En ningin caso se pueden utilizar cuentas
personales en redes sociales en nombre de Aprofem, ni expresar opiniones que
puedan ser interpretadas como posiciones o declaraciones en nombre de la
Organizacion.

Aprofem no financia a los partidos politicos ni a sus representantes o
candidatos. La vinculaciéon o colaboracion de los Colaboradores con partidos
politicos se realizara a titulo personal y sera ajena totalmente a las actividades
de la Asociacidn.

3.9. Respeto al medio ambiente

Los Colaboradores de la Asociaciéon deben en todo momento, de acuerdo
con los criterios de respeto y sostenibilidad del medio ambiente, adoptar
habitos y conductas relacionados con las buenas practicas medioambientales.
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Asimismo, los Colaboradores deben esforzarse en minimizar el impacto
medioambiental derivado de sus actividades y de la utilizacion de las
instalaciones, equipos y medios de trabajo puestos a su disposicién, procurando
un uso eficiente de los mismos.

En sus relaciones con los colaboradores externos, los Colaboradores de
Aprofem transmitiran estos principios y exigiran el cumplimiento de los
procedimientos y requisitos medioambientales que fueran aplicables en cada
caso.

4. ACEPTACION Y CUMPLIMIENTO DEL CODIGO

Este Cédigo es de obligado cumplimiento para todos los Colaboradores de
Aprofem y para aquellos terceros que se hayan comprometido voluntariamente
a cumplirlo.

La Organizacion comunicara y difundira entre todos sus Colaboradores, y
entre aquellos terceros para los que resulte relevante, el contenido de este
Cédigo Etico. Los Colaboradores (empleados, voluntarios, estudiantes en
practicas, colaboradores externos, Junta Directiva), deberan comprometerse
formalmente con el cumplimiento del C6digo en el momento en que causen alta
en la Organizaciéon, en la renovacion de sus contratos y en aquellas otras
circunstancias en las que la Organizacion lo estime conveniente.
Adicionalmente, la Asociacion requerira periédicamente a sus Colaboradores
que manifiesten formalmente que conocen y cumplen las Pautas de Conducta
que establece el Cédigo y llevara a cabo sesiones de formacion sobre los
diferentes aspectos del Caodigo.

Aprofem espera de todos sus Colaboradores un alto nivel de compromiso
en el cumplimiento de su Cédigo Etico. La Junta Directiva y empleados podran
ser evaluados en funcion del cumplimiento de este C4digo. Su incumplimiento se
analizara de acuerdo con los procedimientos internos, la normativa legal y los
convenios vigentes, y en su caso se aplicaran las sanciones procedentes.

Cualquier duda que pueda surgir sobre la interpretacion o aplicacion de
este Codigo debera consultarse con el superior jerarquico, o en caso necesario
con el Responsable de Cumplimiento Normativo. Ningin empleado puede
justificar una conducta impropia amparandose en una orden superior o en el
desconocimiento del presente Cédigo.

Los incumplimientos del Codigo ponen en riesgo la reputacion de
Aprofem y podrian comprometer su solidez. Por tal motivo, todos los
Colaboradores tienen la obligacion de informar a su superior jerarquico, en su
caso, o al Responsable de Cumplimiento, cualquier incumplimiento o mala
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practica que pudieran observar en el desempefio de sus actividades
profesionales.

Aprofem tiene establecido un canal formal de consultas y comunicaciones
de incumplimiento de este Codigo, supervisados por el Responsable de
Cumplimiento, para que todos sus empleados puedan realizarlas de buena fe y
sin temor a represalias.

5. VIGENCIA

El presente documento ha sido aprobado por la Asamblea General en su
reunion extraordinaria de 19 de Marzo de 2018 entrando en vigor el mismo dia
de su aprobacion estando plenamente vigente en tanto no se produzca ninguna

modificacion en el mismo.

Se revisara y actualizara periédicamente por la Junta Directiva.
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